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Introduction

La MRC de La Vallée-de-la-Gatineau
regroupe deux municipalités régies par
la Loi sur les cités et villes et quinze
municipalités régies par le Code
municipal, en plus de cinqg territoires
non organisés regroupés sous son
administration. Sous le leadership
politique de madame  Chantal
Lamarche, la MRC a pour mission d'étre
au service des municipalités et de la
clientéle visée par nos différents
services avec une approche de
partenariat  pour accomplir nos
mandats de la maniére la plus efficace
et rassembleuse possible.

L'organisation a pour mission de miser
sur les compétences et le dynamisme
de son équipe et sur la concertation de
ses élus.es pour évoluer vers une
organisation toujours plus efficace et
efficiente, valorisée et appuyée par ses
municipalités, respectée par ses
partenaires et reconnue par sa
population.

Les valeurs de la MRC sont respect,
engagement, intégrité, reconnaissance
et confidentialité.
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Mot de la préfete

C'est avec beaucoup de fierté que je vous
présente nos Réalisations de I'année 2023 pour
la MRC de La Vallée-de-la-Gatineau.

Je me dois de souligner I'implication incroyable
et I'engagement des maires et mairesses. Je
suis plus que choyée de pouvoir compter sur
'appui du Conseil de la MRC pour Ila
progression unanime des dossiers. Les actions
du Conseil permettent de faire évoluer
grandement notre MRC dévitalisée.

Je profite également de I'occasion pour

remercier chaleureusement les employés de la

MRC de La Vallée-de-la-Gatineau pour leur

professionnalisme et leur engagement.

GrGce a lI'ensemble des équipes, nous sommes en mesure d'avancer les
nombreux dossiers locaux et régionaux.

Je suis reconnaissante de tout le travail accompli au cours des douze derniers

mois. Je vous encourage a prendre le temps de lire ce rapport et & constater
nos belles réalisations et les projets a venir.

Chadad Lamanche

Préféte de la MRC Vallée-de-la-Gatineau




Mot de la directrice générale

Je suis emballée de vous présenter les
Réalisations 2023 et notre prochaine
planification pour 2024 au sein de la MRC de la
Vallée-de-la-Gatineau.

Ce document brosse un portrait global de notre
organisation et c’'est avec fierté que nous
avons, encore une fois cette année, accompli la
réalisation de plusieurs projets.

Je suis chanceuse de travailler
quotidiennement dans un milieu composé de
personnes dynamiques, motivées et dévouées
pour leur organisation, mais surtout pour
I'avancement de leur région.

Les dossiers, projets et défis font partie de notre quotidien et ceux-ci
contribuent directement au développement régional de la Vallée-de-la-
Gatineau.

Ce bilan annuel permet de mettre en lumiére I'implication quotidienne des
différentes équipes de travail. La mobilisation des employés permet a la MRC
Vallée-de-la-Gatineau, de réaliser pleinement ses mandats et d’offrir des
services de qualité en collaboration avec les 17 municipalités locales.

Bonne lecture!

Foamio Cownchaine

Directrice générale de la MRC Vallée-de-la-Gatineau



Mot de la directrice générale
adjointe et gestionnaire de projet

C'est avec beaucoup d’excitation que nous
vous dévoilons notre bilan annuel pour la MRC
de La Vallée-de-la-Gatineau. Il s’agit d'un
résumé de nombreuses initiatives exposées
dans ce document qui démontre le fruit du
travail accompli.

L'ensemble des dossiers a été possible avec
'engagement et le dévouement de nos
employés en soutien avec [lorientation du
Conseil de la MRC Vallée-de-la-Gatineau.

Consciente que les défis a venir ne sont pas
moindres, je suis convaincue que I'équipe de la
MRC de La Vallée-de-la-Gatineau sera au

rendez-vous pour contribuer a@ un avenir
meilleur pour notre communauté.

En ce sens, nous poursuivons nos efforts déployés dans le but de réunir I'équipe
de la MRC dans un seul point de service, afin de promouvoir un travail
collaboratif entre les services et de mieux servir la population.
L'agrandissement du siége social de la MRC situé & Gracefield, permettra de
réaliser cet objectif.

Par ailleurs, 'aménagement d’un kiosque touristique et de locaux administratifs
dans la Ville de Maniwaki ainsi que 'aménagement du kiosque touristique situé
& Grand-Remous, assureront la présence de la MRC sur 'ensemble du territoire
de la Vallée-de-la-Gatineau. Les services aux citoyens, aux entreprises, aux
organismes et aux municipalités sont au coeur de ces initiatives régionales.

Conolame Sewmar-CBelley

Directrice générale adjointe et gestionnaire de projet de la
MRC Vallée-de-la-Gatineau




L’ABC de la MRC

D’une superficie totale de 13 948 km2, le
territoire de la MRC de La Vallée-de-la-
Gatineau est situé dans la région
administrative de [I'Outaouais. Elle
regroupe deux municipalités régies par
la Loi sur les cités et villes et quinze
municipalités régies par le Code
municipal, en plus de cinq territoires
non organisés regroupés sur son
administration.

Le Territoire non organisé (TNO) de la
MRCVG occupe la majeure partie de sa
superficie. Un TNO est un territoire
entierement composé de terres
publiques sur lesquelles des individus
ou commerces peuvent occuper le
territoire par le biais d'un bail & long
terme avec le gouvernement du
Québec.

Par ailleurs, le territoire compte deux
communautés autochtones, soit Kitigan
Zibi Anishinabeg et Lac Barriére.

Les principaux accés a la région sont la
route 105, & partir de la Ville de
Gatineau, et la route 117, qui relie la
région de Montréal a I'Abitibi.
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Le Conseil de la MRC

Le Conseil de la MRC de La Vallée-de-la-Gatineau a tenu 11 séances ordinaires
ainsi que 3 séances extraordinaires en 2023. Toutes les séances du Conseil de la
MRC sont publiques. Les enregistrements desdites séances ont été rendus
disponibles sur le site Internet de la MRC (www.mrcvg.qc.ca).

Le fonctionnement du Conseil de la MRC est régi principalement par le Code
municipal et par la Loi sur 'aménagement et I'urbanisme. Le Conseil de la MRC
joue un réle de législateur et d’administrateur dans ses champs de compétence.
Dans le cadre de ses séances, il fixe les priorités de la MRC, détermine les
politiques générales, s’‘assure de son bon fonctionnement, adopte différents
réglements, approuve le budget et en assure le suivi.

Les membres du Conseil administrent les affaires de Ila MRC en tenant
compte des responsabilités et des obligations des lois qui gouvernent celles-ci,
des besoins, des intéréts et de la capacité de payer de leurs citoyennes et
citoyens, ainsi que d'une approche de gestion durable du territoire et des
ressources que ce territoire recéle.

En 2023, ce sont plus de 435 résolutions qui ont été adoptées par le Conseil de la
MRC de La Vallée-de-la- Gatineau, soit des demandes d'appui, demandes au
gouvernement, octroi de mandats et de contrats, approbation de projets,
adoption de réglements, autorisation d’'embauches, etc.

La préféte et certains maires et mairesses, a titre de conseillers régionaux,
représentent la MRC au sein de divers organismes régionaux :

Regroupement des utilisateurs du chemin Lépine-Clova (RUCLC);

Connexion Fibre Picanoc (CFP);

Maison de la Culture Vallée-de-la-Gatineau (MCVG);

Comité du bassin versant de la riviére du Liévre (COBALI);

Aire faunique communautaire du Réservoir Baskatong (AFC);

Guichet unique des transports adapté et collectif de la Vallée-de-la-Gatineau (GUTAC-VG);
Centre de tri Tricentris;

Pole d'excellence en récréotourisme de I'Outaouais (PERO);

Corporation du Parc régional du lac 31 Milles;

Table de développement social Vallée-de-la-Gatineau (TDSVG);

Table de concertation des ainés et retraités de 'Outaouais (TCARO);

Conseil régional de I'environnement et du développement durable de I'Outaouais (CREDDO);
Société des établissements de plein air du Québec (SEPAQ);

Agence des foréts privées de I'Outaouais;

Observatoire du développement de I'Outaouais (ODO);

Maison de la Famille, Centre de Pédiatrie sociale Vallée-de-la-Gatineau;
Regroupement pour la protection de I'eau de la Vallée-de-la-Gatineau (RPEVG);
Zec Pontiac;

Zec Bras-Coupé-Désert;

Agence de Bassin versant des 7 (ABV des 7);

Logement en santé Vallée-de-la-Gatineau;

Club de motoneige Les Ours Blancs;

Société de protection des foréts contre le feu (SOPFEU).




Les élus de la MRCVG

Le Conseil de la MRC de La Vallée-de-la-Gatineau est
composé de la préféte élue au suffrage universel ainsi que
des maires et mairesses des 17 municipalités locales du
territoire.

Chlanled Lamanche

Préfete

Maire de Gracefield

Mairesse de Maniwaki

Nicolos Melatle

Maire de Cayamant

Focdyme Lopalle
Mairesse de Grand-
Remous

Reonald Cross

Maire de Messines

Manio Lamgasi

Maire d’Aumond

e Pdisin

Mairesse de Déléage

Mairesse de Montcerf-
Lytton

Maire de Blue Sea

4/

Municipalité de Denholm

Clnd S
o

Mairesse de Lac-Sainte-
Marie

Rech C ;

Maire de Sainte-Thérese-
de-la-Gatineau

Nk

Canole Reobeill

Mairesse de Low



Le Comité administratif

Le Comité administratif de la MRC est composé de la préféte, de la préféte
suppléante, Mme Jocelyne Lyrette et de deux autres membres du Conseil. Les
membres sont nommés par résolution du Conseil de la MRC et ces derniers
exercent des compétences déléguées en matiere de développement
économique local et régional.

Les comités de la MRCVG

Des élus sont nommeés par résolution sur les différents comités de la MRC.
Certains comités sont créés en vertu d’'une loi ou d’'une entente et d’autres par la
MRC, selon les besoins identifiés et les mandats qui lui sont confiés. Les dossiers
sont étudiés en comité et des recommandations sont formulées au Conseil, pour
appuyer la prise de décisions.

Administratif

Administration générale

Ad hoc infrastructure

Sécurité publique - Protection
policiére et Sécurité incendie
Environnement

Aménagement et Développement
Consultatif agricole

Multiressources

Loisir / Culture

Relations Autochtones

Route touristique de I'Eau Vive
FRR Volet 3 / FRR Volet 4

Ad hoc Faune

Politique familiale municipale et
Municipalité amie des ainés




Grands dossiers 2023

Kiosque multifonctionnel a Low

La MRC de La Vallée-de-la-Gatineau a procédé en juin 2023 a I'inauguration de
son deuxiéme batiment qui abritera un kiosque touristique et pourra servir de
marché agricole pour les agriculteurs de la Vallée-de-la-Gatineau.

Cet édifice a été installé & un endroit stratégique de notre territoire, soit &
I'entrée sud pour ainsi augmenter l'offre touristique dans la Vallée-de-la-
Gatineau. Celui-ci est d’ailleurs a proximité de la Véloroute des Draveurs qui ne
cesse d’augmenter en popularité au cours des derniéres années. Ce kiosque
touristique pourra également étre utilisé par les motoneigistes en raison de son
emplacement de choix, soit au début du tracé.

Les visiteurs peuvent profiter de blocs sanitaires accessibles en tout temps, soit
24 h[24, 7j [7 et éventuellement I'ajout d'une borne d’information touristique. Des
préposés seront également sur place pour guider les touristes & travers notre
magnifique région, durant les mois d'été.

En janvier 2020, le Conseil de la MRC Vallée-de-la-Gatineau a officialisé
I'acquisition du terrain pour I'implantation de ce kiosque touristique, en plus du
lancement futur de la Route touristique de I'Eau Vive. Une somme globale de 5,2
M$ a été octroyée a la MRCVG par I'entremise du volet 4 - Soutien a la
vitalisation et & la coopération intermunicipale du Fonds régions et ruralité

(FRR).

Ce montant a d’ailleurs permis la construction des différents kiosques prévus
sur le territoire de la Vallée-de-la-Gatineau, soit ceux de Gracefield, Low et
Grand-Remous en 2024. De ce montant, la MRC Vallée-de-la-Gatineau a
également bénéficié d'un appui financier du volet 2 - Soutien & la compétence
de développement local et régional du ministére des Affaires municipales et de
I'Habitation (MAMH) pour la concrétisation du projet.
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Grands dossiers 2023

Kiosque multifonctionnel a Low

En plus de linauguration du kiosque, la MRC Vallée-de-la-Gatineau a
officiellement dévoilé sa toute nouvelle plateforme numeérique pour les activités
touristiques. L'objectif sera de mettre en lumiére I'offre touristique de la MRCVG,
mais également de promouvoir les activités et attraits des 17 municipalités du
territoire. Le concept élaboré sous la thématique « Avantagée par la nature »
proposera un engagement régional de toutes les municipalités, notamment
quant a la réalisation des actions.

Services Québec

Depuis les cinq derniéres années, la MRC de La
Vallée-de-la-Gatineau sonne I'alarme aupreés des
instances régionales et nationales concernant les
services publics d’emploi sur son territoire et a la
certitude de ne pas avoir été prise au sérieux. Nous
faisons le constat que nous avons été négligés,
voire abandonnés au fil des ans, et ce, avant
méme l'arrivée du gouvernement en place.

Le Conseil de la MRC s’est doté d'une nouvelle
stratégie en faisant 'embauche d’une consultante
externe qui a permis la mise en lumiére de
plusieurs constats alarmants avec la rédaction
d’'un rapport complet. Ce document a été élaboré
de concert avec un comité de pilotage et fait
d'ailleurs la  démonstration du laxisme
gouvernemental concernant l'offre de Services
Québec sur le territoire de la Vallée-de-la-
Gatineau, évoque le traitement accordé aux
citoyens et la relation partenariale avec les
organismes d’emploi.

Ce rapport cherche @ nommer, le plus clairement
possible, les attentes du milieu face aux services
d’emploi offerts par le gouvernement aux citoyens
et aux entreprises de la MRC Vallée-de-la-
Gatineau.




Grands dossiers 2023

Services Québec - suite

Pour ce faire, des membres de la communauté de la MRC Vallée-de-la-
Gatineau ont pris grand soin de se doter d’'une vision et de I'aligner avec une
offre de services publics d’emploi et d’'un plan d‘action. lls dessinent une
nouvelle dynamique collaborative et exigent une offre de services qui devrait
résonner grandement et positivement auprés des citoyens et des entreprises
aux prises avec des enjeux d’emploi, de main-d‘ceuvre, d’'aide sociale et de
solidarité sociale.

Les élus de la MRC Vallée-de-la-Gatineau souhaitent démontrer qu’il est
possible de Voir et Faire Autrement pour obtenir des retombées significatives
sur le plan du développement social et économique. La MRC Vallée-de-la-
Gatineau a d’ailleurs obtenu I'appui des MRC de I'Outaouais et de certaines MRC
du Québec, dont plusieurs sont parmi les plus dévitalisées. En temps et lieuy, la
MRCVG pourra partager son expérience.

Le Conseil de la MRC Vallée-de-la-Gatineau exhorte le gouvernement du
Québec, qui se définit comme un « gouvernement des régions », de Voir et Faire
Autrement pour la Vallée-de-la-Gatineau et demande la mise en place d'un
projet pilote sur son territoire.

Unis pour la faune

La MRC de La Vallée-de-la-Gatineau a rallié deux autres MRC
pour 'amélioration de la qualité de chasse du cerf de Virginie sur
le territoire. Les MRC de Pontiac, de la Vallée-de-la-Gatineau et
d’Antoine-Labelle encouragent la récolte de cerfs de Virginie qui
ont trois pointes et plus sur un c6té du panache pour un meilleur
rétablissement de I'équilibre et assurer la pérennité des cheptels.

Cette union a aussi pour objectif de demander un décret au
ministére des Foréts, de la Faune et des Parcs du Québec afin de
mettre en application la restriction de la taille Iégale des bois
pour tout le territoire québécois, pour ainsi promouvoir et
défendre une saine gestion des activités fauniques.

A cet effet, la MRC Vallée-de-la-Gatineau a organisé une soirée
d’'information avec la participation de conférenciers le 3
novembre 2023. Prés de 200 personnes ont participé a cette
toute premiére édition pour informer les chasseurs de cette
initiative.




Grands dossiers 2023

Embauche d’une consultante interculturelle

Le Centre d’'Amiti€ Autochtone de Maniwaki en collaboration avec Ila
communauté Kitigan Zibi Anishinabeg et la MRC de La Vallée-de-la-Gatineau,
ont en commun le désir de rassembler les autochtones et non-autochtones de
la Vallée-de-la-Gatineau dafin d'accroitre la sensibilisation et prévenir toute
forme de racisme interculturel.

En mai 2023, nous avons donc annoncé l'embauche d'une consultante
interculturelle qui fournira un niveau d’expertise intermédiaire sur les sujets
suivants : antiracisme, discrimination systémique et inégalité raciale.

Le projet comporte trois objectifs distincts, soit d’‘améliorer I'état actuel de
sensibilisation en regard des situations de racisme vécues par la population,
dispenser des actions concrétes pour créer un changement et promouvoir et
éduquer la population en général sur les contributions des Premiéres Nations.

La consultante embauchée, Mme Victoria Lynn Tenasco-Commanda, pilotera la
création d’'un comité composé d’'intervenants locaux, d’élus de la MRCVG et des
Premiéres Nations, qui aura comme mandat d’élaborer un plan d'action concret
pour en arriver & une inclusion sociale des autochtones et non-autochtones.

Le port d’'attache de Mme Tenasco-Commanda sera basé au Centre d’Amitié
Autochtone de Maniwaki, mais elle sera appelée a se déplacer sur I'ensemble du
territoire ainsi qu’intervenir en frangais, en anglais et en Algonquin.




Direction générale, ressources
humaines et greffe

La direction générale de la MRCVG est responsable du bon fonctionnement des
différents départements. Elle organise, planifie, coordonne et évalue I'ensemble
des activités et des services. Elle s‘assure d’'une bonne trajectoire au niveau des
communications entre le Conseil et le personnel afin d’assurer la réalisation des
décisions prises par les élus par I'entremise d’élaboration de stratégies et plans
d’'action. Dans le cadre de son mandat, la direction générale coordonne aussi,
en collaboration avec le service du greffe, les réunions du Conseil de la MRC.

La direction générale est proactive en apportant un soutien direct dans tous les
services et projets de la MRC et s’assure d’entretenir des liens étroits avec les
nombreux directeurs de services de la MRC Vallée-de-la-Gatineau. Elle assure
également la gestion et la coordination des suivis avec les municipalités locales
du territoire en organisant des rencontres avec les DG des municipalités.

A titre de partenaire de l'activité économique et sociale, la direction générale
participe & différents comités de partenaires et veille @ I'avancement de
dossiers stratégiques pour la Vallée-de-la-Gatineau.

| - \ |
Foamia Counchaina Coeline Steanman-CBllly Flly-HAnn, Gagnon | Fubie Chimior | mgum Pichs

Directrice générale Directrice générale adjointe et Greffiere Coordonnatrice - Adjointe a la direction
gestionnaire de projet administration générale générale et a la préfecture

Agente de communication Adjointe administrative
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Ressources humaines

La MRC de La Vallée-de-la-Gatineau peut compter sur I'expertise de prés de 50
employés répartis au sein des différents départements. Le volet des ressources
humaines sous la responsabilité de la direction générale est responsable de
négocier, gérer et assurer le suivi de la convention collective des employés ainsi
que de la Politique de travail des employés-cadres de la MRC.

La direction générale a le mandat de recruter, mobiliser et développer le
personnel avec le soutien des directeurs de service, en plus d’assumer un réle-
conseil auprés des gestionnaires.

Réalisations 2023

e Embauche d’'une coordonnatrice & I'administration générale;

e Continuer d'offrir un milieu de travail satisfaisant pour tous;

o Offrir des formations aux employés afin de maintenir a jour les
connaissances requises a I'exercice de leurs fonctions.

Planification 2024

Organisation d'une journée de travail rassemblant 'ensemble du personnel;
Embauche et remplacement des ressources humaines pour les postes
laissés vacants en raison d’absences temporaires, permanentes ou encore
pour la prise de retraites;

Offrir des formations aux employés pour le maintien des connaissances;
Renouvellement de la convention collective et de la Politique des employés-
cadres de la MRCVG.

Le service du greffe

Le Service du greffe a pour principale mission de produire, de classer et de
conserver lI'ensemble des documents de la MRC. La greffiere est tenue
d'assister aux séances du Conseil de la MRC et de dresser l'avis de
convocation, l'ordre du jour et le procés-verbal de tous les actes de
délibérations du Conseil. Elle s'occupe également de la préparation des
réglements, des contrats, des appels d'offres et des ententes, en plus de
produire les documents administratifs.




Le service du greffe

Le Service du greffe est aussi responsable de la préparation de divers comités
de travail ainsi que des séances du Conseil.

Réalisations 2023

En 2023, ce sont plus de 435 résolutions, rédigées et révisées par la greffiére, qui
ont été adoptées par le Conseil de la MRC a lI'occasion de 11 séances ordinaires
et 3 séances extraordinaires.

62 comptes-rendus de comités déposés au Conseil;

35 résolutions en appui & des demandes;

39 résolutions octroyant des contrats/mandats;

37 résolutions avis de motion/adoption de réglements;

14 résolutions pour des demandes d'aide financiére;

17 résolutions demandes et préoccupations adressées au gouvernement
(initiées par la MRCVG).

Planification 2024

Préparation des comités de travail et des séances du Conseil de la MRC;
Rédaction des réglements, politiques et procédures de la MRC;

Divers appels d'offres & venir (gestion contractuelle) dans différents services
- projets de développement, renouvellement de contrats;

Mise & jour et formations continues relatives aux modifications Iégislatives;
Suivi de tous les mandats sous la responsabilité de la greffiére;

Projet de gestion documentaire.

Vente pour taxes

En vertu du Code municipal du Québec, la MRC doit procéder & la vente des
immeubles pour défaut de paiement de taxes pour les municipalités situées sur
son territoire. La MRC réalise également ce processus pour les deux villes de son
territoire, régies par la Loi sur les cités et villes, suite & une délégation de
compétence a cet effet. Pour I'année 2023, un total de 19 propriétés ont été
vendues lors de cette vente par Me Marie-Josée Beaulieu, soit la personne
mandatée par la MRC Vallée-de-la-Gatineau.
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Sécurité publique

Le Comité de sécurité publique de la MRC, formé d’'élus et de représentants de la
Sareté du Québec, a pour mandat d’assurer le suivi de I'Entente relative a la
fourniture de services de police par la Sareté du Québec sur le territoire de la
Vallée-de-la-Gatineau, intervenue entre la MRC et le ministére de la Sécurité

publique, et de participer annuellement & l'identification des priorités du Plan
d'activité régional et local de la Sareté du Québec et d’en faire I'évaluation.

Réalisations 2023

Des priorités ont donc été adoptées par le Comité de sécurité publique (CSP),
pour lI'année 2023-2024 et des moyens ont été ciblés pour permettre leur
atteinte :

Sentiment de sécurité — Augmenter la présence dans les municipalités
éloignées le soir et les fins de semaine.

Moyen suggéré :

e 20 patrouilles dans les municipalités et a I'extérieur des routes numérotées
identifiées par le Comité de sécurité publique, soit Denholm, Low, Cayamant
et Lac-Sainte-Marie;

e Une de ces patrouilles doit étre réalisée en prévention récréotouristique par
le parrain de la municipalité, en collaboration avec la municipalité et
identifiée par I'élu (date et lieu).

Les membres du CSP ont apprécié les moyens mis en place pour atteindre les
objectifs fixés pour cette priorité. Les nombreuses patrouilles réalisées au cours
de lI'année, en collaboration avec les parrains des municipalités, ont permis
I'atteinte des obijectifs fixés pour cette priorité.

Sécurité nautique — Patrouille afin de diminuer les incidents nautiques au lac 31
Milles et au réservoir Baskatong.

Moyens suggéreés :
» 12 patrouilles spécifiques aux descentes de bateaux du réservoir Baskatong
et du lac des 31 milles.




Sécurité publique

La MRC jouissant de plusieurs cours d'eau attirant de nombreux plaisanciers,
divers incidents nautiques sont survenus pendant les périodes estivales 2020 et
2021. Face a cette situation, cette priorité a été reconduite pour la période 2022-
2023. Afin de diminuer de tels incidents, des patrouilles aux abords des

descentes de bateaux ainsi que des patrouilles spécifiques ont été tenues sur
deux grands cours d'eau, soit le réservoir Baskatong et le lac des 31 Milles.

Le rapport annuel d'activités couvrant la période du ler avril 2022 au 31 mars
2023 a été adopté par le Conseil de la MRC & I'occasion de sa séance ordinaire
du 19 septembre 2023 afin de présenter les travaux du comité relativement a ses
responsabilités légales ainsi que les activités en sécurité publique qui se sont
déroulées sur le territoire de la MRC.

Planification 2024

e Suivi des priorités annuelles adoptées pour 2023-2024 et détermination des
priorités 2024-2025;

* Suivi du projet pilote — Services Québec, Voir et Faire Autrement;

e Suivi de la demande d’attribution du chef-lieu au Palais de justice de
Maniwaki;

e Dossiers d’enjeux politiques prioritaires.

Communications

Le Service des communications de la MRC de La Vallée-de-la-Gatineau est
responsable de la gestion de I'image de l'organisation et de la diffusion de
I'information aux différents publics étant les municipalités, les partenaires, les
citoyens et les médias. Le service assure également un conseil stratégique
communicationnel auprés de la préféte, de la direction générale et des
différents services de la MRC selon les dossiers en cours.

Les communications de la MRC sont une pierre angulaire des activités de la MRC
Vallée-de-la-Gatineau. Ce service soutient les différentes équipes dans la
conception de divers outils de communication, publications et documents. Son
mandat est d’assurer la rédaction des communiqués de presse, la gestion des
publications sur les médias sociaux et I'écriture d'allocutions afin de promouvoir
les différentes initiatives et projets de I'organisation.
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Ressources financieres et
matérielles
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Technicienne en
administration

L'élaboration du budget de la MRC de La Vallée-de-la-Gatineau est un
processus s'échelonnant sur plusieurs mois. Des rencontres sont organisées afin
de déterminer les nouvelles orientations souhaitées par le Conseil pour I'année a
venir.

A cet effet, le budget 2023 de la MRC totalisait des revenus équivalents de plus
de 13 M$ et le budget 2023 des territoires non organisés (TNO) représente une
somme totale de plus de 606 000 $.




Ressources matérielles

La MRC de La Vallée-de-la-Gatineau a mis en place un systéme destiné a la
gestion et a la mise en place des ressources matérielles afin d’assurer le bon
fonctionnement des différents services.

Réalisations 2023

e Acquisition d'un nouveau serveur pour la MRC Vallée-de-la-Gatineau;

e Assurer 'aménagement intérieur et extérieur du kiosque touristique de la
MRC d Low;

¢ Maintien des équipements et des infrastructures.

Planification 2024

e Soutien aux services de la MRC dans la gestion et leurs besoins en matiére de
ressources matérielles;

e Renouvellement de la flotte des ordinateurs;

e Assurer 'aménagement intérieur et extérieur du kiosque touristique de la
MRC & Grand-Remous et venir en support au service du développement
économique pour la planification des travaux;

e Entretien annuel des kiosques multifonctionnels sur le territoire.

Programme d’amélioration de I'habitation

La MRC posséde une entente avec la Société d’habitation du Québec visant
I'administration de programmes qui répondent a différents besoins en
habitation sur le territoire. Le Programme Réno-Région a pour objectif d'aider
financiérement les propriétaires-occupants & revenu faible ou modeste qui
vivent en milieu rural a exécuter des travaux pour corriger les défectuosités

majeures que présente leur résidence.

En 2022-2023, plusieurs ménages ont été soutenus par la MRC et des
réparations d'un colt total de 359 612 $ ont été effectuées, entierement par des
entrepreneurs de la Vallée-de-la-Gatineau.

Le Programme d’'Adaptation de Domicile a pour objectif de permettre aux
personnes handicapées d’entrer et de sortir de leur domicile, d’‘accéder aux
piéces essentielles de celui-ci et de réaliser leurs activités de la vie quotidienne,
et ce, de fagon sécuritaire. En 2023, un montant de 36 853 $ a été utilisé pour des
réparations.



Développement économique

La MRC de La Vallée-de-la-Gatineau est fortement impliquée dans la recherche
de solutions pour combler les besoins collectifs de son milieu. Gréce aux
différentes actions structurantes mises de l'avant ces derniéres années, la
MRCVG a contribué & renforcer le partenariat entre les différents organismes et
a soutenir les efforts de développement non seulement au niveau économique,
mais aussi aux plans sociaux, éducatifs et plus encore. En assumant un rdle
central dans le développement local de la Vallée-de-la-Gatineau, la MRC a
ainsi favorisé la prise en charge du développement.

La MRC de la Vallée-de-la-Gatineau contribue au développement de son
territoire en offrant une variété de services pour répondre aux besoins des
entreprises et des promoteurs de projets entrepreneuriaux. La MRCVG propose
une offre de services adaptée aux besoins du milieu et des entreprises du
territoire. Durant I'année 2023, I'équipe du développement économique a
rencontré plus de 200 entreprises, établissant ainsi des partenariats solides pour
soutenir leurs aspirations de démarrage, de croissance et de redressement.

La MRC Vallée-de-la-Gatineau, & travers son accompagnement et ses
différents services, contribue a accélérer et a simplifier des projets créateurs
d’emplois. L'équipe a comme objectif d’étre un guichet unique ou chaque
ambition trouve son élan. Grdce & sa vision structurante, le service de
développement économique contribue & renforcer le partenariat entre le monde
municipal, la communauté d'affaires, ainsi que les milieux coopératifs,
syndicaux et de I'économie sociale.
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Développement économique

Soutien aux entreprises

L'équipe de développement économique compte sur une enveloppe de
subventions disponibles pour le soutien aux projets d’entreprises en démarrage,
pour les jeunes promoteurs ainsi que pour les projets d’émergence. En tout, ce
sont 36 entreprises subventionnées en 2023, pour des investissements totaux
effectués via les programmes de Soutien aux entreprises qui représentent

166 000 $.

+12.4 36 ans

millions généreées emplois crees age moyen

AN
|

14 8

projets de municipalités organismes
reprenariat concernées partenaires

Ces investissements ont joué un réle crucial en agissant comme effet de levier
pour obtenir des financements supplémentaires auprés de différents
partenaires de développement économique. Parmi ces partenaires, on compte
la SADC Vallée-de-la-Gatineau, Tourisme Outaouais, Services Québec, Espace-
O, Desjardins, la Banque de développement du Canada, la Banque RBC et la
Financiére Agricole du Québec. Les retombées économiques générées
atteignent un montant de plus de 12,4 M$ grdace a ces collaborations.

Ces investissements n‘ont pas seulement eu un impact financier positif, mais ils
ont également entrainé des conséquences significatives sur I'emploi. lls ont
contribué d la création de 74 nouveaux emplois dans la région et ont permis de
préserver 45 autres emplois déja existants.

Ces entreprises bénéficiaires se trouvent dans 14 des 17 municipalités qui
composent la MRC Vallée-de-la-Gatineau. Cette distribution géographique
démontre I'ampleur de I'impact économique engendré par ces investissements,
qui ont réussi & toucher et a soutenir les diverses communautés dans la région.
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Développement économique

Soutien aux entreprises

Les entreprises qui ont recu l'aide du service se retrouvent dans un éventail
diversifié de secteurs économiques, englobant des domaines allant du
commerce de détail, des services culturels, de l'agriculture, de la construction,
des services professionnels, de l'alimentation, du tourisme jusqu'au commerce
en ligne.

L'dge moyen des entrepreneurs soutenus est de 36 ans. Cela témoigne de la
vitalité et du dynamisme de la nouvelle génération d'entrepreneurs qui
apportent leurs idées novatrices et leur énergie au développement économique
de la région.

Soutien au travail autonome

L'équipe a accompagné 16 promoteurs via la mesure de Soutien au travail
autonome (STA) en 2023. Ces entrepreneurs ont été accompagnés dans
I'ensemble de leurs démarches de lancement d‘entreprise. Cette mesure
d’employabilité mise de I'avant par Services Québec et gérée par la MRC Vallée-
de-la-Gatineau permet donc aux promoteurs d‘obtenir une prestation
monétaire durant toute la phase de prédémarrage (12 semaines) et démarrage
(28 semaines) de leur projet.

12 de ces promoteurs ont regu un soutien financier au cours de I'année, via les
interventions de soutien aux entreprises de la MRC Vallée-de-la-Gatineau. Cela
représente des investissements totaux de plus de 1,1 M$.

Fonds Local d’Investissement / Fonds Local de Solidarité
(FLI-FLS)

Le service de développement économique offre également des préts flexibles et
intéressants aux entreprises du territoire afin de leur donner des leviers
importants pour la réussite de leur projet. Avec la hausse des taux directeurs
dans les derniéres années, les préts du Fonds Local d'Investissement et du Fonds
Local de Solidarité (FLI-FLS) ont suscité un intérét croissant parmi les
entrepreneurs de la région. L'équipe responsable de ces Fonds a saisi cette
opportunité pour soutenir activement le développement é&conomique local.

Pour I'année 2023, quatre préts de 150 000 $ ont contribué & soutenir des
entreprises pour un montant global de 6,6 M$. Ces préts ont été
stratégiquement octroyés a des entreprises dynamiques de la Vallée-de-la-
Gatineau, leur permettant d'accéder & d’autres Fonds pour réaliser leurs projets.




Développement économique

Fonds Expert-Conseil

L'équipe du développement économique a lancé en septembre 2023 une
nouvelle aide, soit le Fonds Expert-Conseil. Il s‘agit d’'un soutien destiné aux
entreprises qui sont a la recherche d'un expert pour la croissance ou la
consolidation de leur entreprise. 8 demandes ont été déposées et acceptées
pour un total de 33 380 $.

Ce montant a permis de réaliser un plan de marketing, une étude de marché, un
plan de numérisation, deux plans de croissance, une planification stratégique et
un plan de communication. Cela a aussi permis de créer une cohorte de 12
entreprises qui bénéficieront de consultations regroupées en marketing durant
I'année 2024.

PAU-PME Feux de forét

A la suite des multiples feux de forét qui ont eu un impact sur plusieurs
entreprises de la région en juin et juillet, le ministére de I'Economie, de
I'lnnovation et de I'Energie du Québec a développé un programme de préts de
50 000 $ pour les entreprises qui ont da fermer pendant plus de 4 semaines
consécutives. L'équipe de la MRC a donc assumé la gestion de ce programme et
octroyé 2 préts. Cette mesure permet aux entreprises touchées de mieux
absorber les colts de cette crise.

Interventions avec I'aide de partenaires

L'équipe de la MRC de La Vallée-de-la-Gatineau s’assure de la création de
différents liens avec les partenaires de développement économique de la
grande région de I'Outaouais.

C'est le cas d’Espace-0 via son Fonds Régional d'Innovation Commercial (FRIC).
Le service du développement économique a effectué 4 demandes pour deux
acceptations d’'un montant de 4 000 $.
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Développement économique

Interventions avec I'aide de partenaires

Desjardins Entreprise, via son programme Créavenir, appuie également les
entreprises de notre région. Une entreprise a bénéficié d'une subvention de 5
000 $ et deux autres demandes sont en cours de traitement. Depuis le début du
programme en Outaouais, la MRC Vallée-de-la-Gatineau s’est démarquée par
son nombre record de dossiers en collaboration avec Desjardins.

Cette année, Développement Economique Canada a réalisé un nombre
d’interventions record dans la Vallée-de-la-Gatineau. En effet, c’est 7
contributions financiéres non remboursables de 100 000 $ qui ont été réalisées
pour des retombées économiques de plus de 2 millions.

Au cours de la derniére année, I'équipe du développement économique de la
MRCVG a participé a plusieurs événements avec différents partenaires :

Chambre de commerce de Maniwaki et Vallée-de-la-Gatineau;
SADC Vallée-de-la-Gatineau;

Carrefour Jeunesse Emploi Vallée-de-la-Gatineau;

Tourisme Outaouais;

Espace-0O;

Cilex;

Institut Innovation Gatineau;

La Ruche Outaouais;

Ergon;

Entreprendre Ici;

Réseau d'action des Entrepreneurs Multiculturels de I'Outaouais;
Acceés Entreprise Québec;

Coopérative de Développement Régional Outaouais-Laurentides;
CREDDO;

Export Outaouais;

Association des Professionnels en Développement Economique du Québec.

Les agents ont participé aux deux Rendez-vous des partenaires, qui regroupent
une soixantaine d’'acteurs du développement économique en Outaouadis. Le
coordonnateur, Sabin Parent-Johnson, a d’ailleurs fait une présentation sur le
travail de collaboration effectué par la MRC avec ses partenaires.




Développement économique

Loisirs, sport et plein air
Loisirs

Réalisations 2023

Animer et organiser les rencontres de la Table du loisir Vallée-de-la-
Gatineau afin de mobiliser les acteurs en loisirs;

Gestion des six sorties du Programme de ski alpin au Mont Ste-Marie;

Offre de soutien pour accompagner les municipalités dans la réalisation de
différents projets;

Faire connaitre l'offre de loisir, sport et culture avec la création d’un répertoire
pour les acteurs du milieu;

Organiser la 5e édition de la Soirée reconnaissance loisir, sport et culture en
étant responsable de la gestion du comité organisateur et de réaliser la
promotion de cet événement auprés de la communauté pour I'appel de
candidatures;

Création d'un horaire en collaboration avec les clubs sportifs durant la
période estivale;

Apporter un soutien dans la logistique de I'expédition de ski de fond
organisée par Ski a I'école avec les éléves des écoles Woodland, CEHG, Coeur
de la Vallée et St. Michaels qui ont parcouru 140 km en 4 jours;

Création et démarrage du programme « Nager pour survivre » avec
I’Académie Sacré-Coeur avec la participation de plus de 40 éléves au
programme;

Organiser une formation offerte par Enviro Educ-Action pour sensibiliser les
organisations & mettre en ceuvre des mesures écoresponsables lors de la
tenue d’événements a grand déploiement;

Organisation de la formation Cap sur les jeunes bénévoles en collaboration
avec Loisir sport Outaouais;

Participation & l'organisation du Forum des dinés de la Table de
développement social de la Vallée-de-la-Gatineau;

Participer & la formation de I’Académie ACTE - Ateliers de co-construction
avec I'équipe de la MRC.
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Développement économique

Loisirs, sport et plein air
Loisirs
Planification 2024

Débuter les démarches pour la création d'outils d'évaluation pour les
municipalités afin d'établir un carnet de santé des infrastructures sportives
et récréatives;

Création d'outils afin de faciliter la diffusion et la recherche d’informations
pertinentes en loisirs;

Augmenter l'offre disponible du programme « Nager pour survivre » sur le
territoire;

Création d'un formulaire pour connaitre les besoins en bénévolat dans la
Vallée-de-la-Gatineau.

Culture
Réalisations 2023

e Financer 6 projets durant les Journées de la culture dans le cadre des
Rencontres Hydro-Québec grdce d une entente avec Culture pour Tous. Voici
I’énumération des activités organisées par les organismes bénéficiaires :

o La Chorale interactive, le Presbytére de Blue Seq;
Le Thédtre Tortue Berlue, la bibliothéque J.R. 'Heureux;
Duo-Jazz hommage québécois, le comité culturel de Montcerf-Lytton;
Guitare a la napolitaine, le comité culturel de Montcerf-Lytton;
Tour du monde en musique, la municipalité de Messines;
Place & l'improvisation avec la JAIME offerte par le comité culturel de
Montcerf-Lytton.
Participer au Comité culturel du CSSHBO en tant que collaborateur;
Faire la promotion de « La Caravane littéraire de SLO 105 » organisée par le
Salon du livre de I'Outaouais;
Dans le cadre de I'Entente de développement culturel 2021-2023, nous avons
soutenu plusieurs initiatives locales :
o Aide financiére a I'Association des amis du Presbytére de Blue Sea pour la
programmation artistique de la galerie d'art pour la saison estivale 2023;
o Aide financiére & I'Association des loisirs de Lac-Sainte-Marie Inc. pour
I'organisation d'un volet jeunesse dans le cadre du Festival des arts de la
scéne val-gatinois;
o Aide financiére d La Note Verte pour des ateliers de création littéraire avec
les jeunes.




Développement économique

Loisirs, sport et plein air
Culture

Réalisations 2023

e Collaborer a la réalisation d'ateliers de lecture
assistés par un animal. Les ateliers ont été
organisés par le Réseau Biblio Outaouais et
offerts aux écoles primaires de Sainte-Thérése-
de-la-Gatineau, Lac-Sainte-Marie, Montcerf-
Lytton, Blue Seq, Low et Maniwaki;

* Lancement de la 3e édition de Veine d’Art avec
la participation de 4 artistes pour créer des
oceuvres dans 3 sentiers pédestres a travers la
Vallée-de-la-Gatineau;

e Lancer un appel de projets pour financer les
activités organisées dans le cadre des Journées
de la culture et faire la promotion de ces
activités :

o Thédatre a litalienne — Comité culturel de
Montcerf-Lytton;

o Oui, je I'aurais dans la mémoire longtemps -
Bibliothéque J.R. I'Heureux;

o De l'art qui nous parle — L'Association des
amis du Presbytére de Blue Sea.

e Participer & la négociation d'une entente
sectorielle en culture avec les MRC de
I'Outaouais, la Ville de Gatineau, le MCC et
Culture Outaouais. L'entente sectorielle se
nomme « Le Tremplin ».

Planification 2024

» Négocier une Entente de développement culturel
triennale avec le ministére de la Culture et des
Communications pour 2025-2027;

o Débuter les démarches pour la mise a jour de la
Politique culturelle;

e Offrir un accompagnement au conseil
d’administration du Centre d’interprétation de la
protection de la forét contre le feu.
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Développement économique

Loisirs, sport et plein air

Culture

Gestion du Fonds événementiel de la MRC Vallée-de-la-Gatineau

e Appliquer les recommandations de gestion du fonds
 Faire la présentation des demandes aux membres du comité

e Suivi avec les promoteurs

Promoteurs

Club de Curling Vallée-de-la-Gatineau

Evénements

Tournois de curling invitation (4)

5000$%

Montants

Course internationale de chiens de traineau

5000$%

Club Rallye Maniwaki

56e édition du Rallye Perce-Neige

5000%

Association des loisirs de Lac-Sainte-
Marie

Festival des arts de la scéne val-gatinois

5000%

Ville de Gracefield

Festival d'été de Gracefield - les saveurs
dété

5000$%

Municipalité de Blue Sea

Blue Sea en Féte

5000 $

CEHG

Secondaire en spectacle

500 $

PERO

Défis coureurs des bois

2000%

Pro péche VG

Circuit de péche Pro péche VG

2000%

Ville de Maniwaki

Les nombirils de la semaine

2000 $

Action plein-air Haute-Gatineau

Festival d'eau vive

5000$%

L'Association de I'aréna du centre de la
Gatineau

Célébrer I'hiver a l'aréna

400 $

Presbytére de Blue Sea

Journée sportive

1500 $

La Note Verte

Festival Camatose

3000%

mI}E-DE-LA-GATINEAU ,
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Développement économique

Tourisme

La MRC de La Vallée-de-la-Gatineau s’inscrit davantage comme un acteur
important au niveau du développement touristique. Le Conseil de la MRC a
d‘ailleurs entrepris plusieurs démarches pour atteindre ce statut au sein de la
communauté. Au quotidien, ce secteur réalise plusieurs tadches liées a I'accueil,
le développement, la promotion et le soutien des partenaires. La campagne
signature « Avantagée par la nature » est le produit vedette de la MRCVG pour
attirer de nouveaux touristes dans notre région.

Plusieurs démarches entreprises en 2023 par I'équipe viennent répondre a des
actions de planification stratégique demandées par le Conseil de la MRC Vallée-
de-la-Gatineau.

Réalisations 2023

e Refonte compléte du site Internet touristique,
tourismevalleedelagatineau.com;

e Remise & neuf du Guide touristique 2023-2024;

e Agrémentation de la Route touristique de I'Eau Vive;

e Exécution du plan de marketing pour le FRR - Volet 3 avec I'organisation de
deux tournages estivaux;

¢ Inauguration du kiosque multifonctionnel a Low;

¢ Accréditation et conformité des lieux d’accueil touristique;

e Standardisation et création d’'un programme pour la formation des agents
touristiques;

e Mettre I'emphase sur le développement et amélioration de la Véloroute des
Draveurs, de l'‘agrotourisme, la Route bleue et les circuits culturels,
patrimoniaux et artistiques;

» Mise a jour des cartes routiéres et autres a I'interne;

o Présence de la MRCVG & des expositions/salons;

e Continuation de collaboration dans le développement d’outils promotionnels
touristiques avec Tourisme Outaouais;

e Développer de nouveaux partenariats dans le secteur touristique;

e La MRC a été finaliste pour les prix AZIMUT dans le cadre des Journées
d’accueil touristique.

Planification 2024

» Application d'une signature touristique pour la MRC Vallée-de-la-Gatineau;
e Mise en place d'un plan de visibilité avec Tourisme Outaouais;

e Amélioration de la Véloroute des Draveurs;

e Ouverture du nouveau kiosque multifonctionnel @ Grand-Remous;

e Gestion d'un service d'information touristique dans quatre lieux touristiques;
e Accréditation et conformité des lieux d’accueil touristique.



https://tourismevalleedelagatineau.com/index.php/fr/

Développement économique

Plan de développement de
zone agricole et agroforestiere
révisé (PDZAAR)

En 2023, la MRC de La Vallée-de-la-Gatineau (MRCVG) est fiere d’avoir dévoilé
son tout nouveau Plan de développement de la zone agricole et agroforestiére
révisé (PDZAAR) 2023-2028. Ce plan reconnait la place importante de la
production agroforestiére en zone agricole.

Durant cette démarche, la MRCVG a travaillé & la révision de son premier PDZA
adopté en novembre 2015. Ce document de planification vient donc réaffirmer
les ambitions de la MRC & poursuivre ses efforts pour favoriser la vitalité et
I'occupation dynamique de son territoire et pour assurer le développement
durable des activités agroalimentaires et agroforestiéres de sa zone agricole.

~

L'élaboration du PDZAAR a permis de mettre a jour le portrait du territoire
agricole et les enjeux issus d'un travail de concertation et de collaboration
régionale. Il s'agit littéralement d’'une démarche d'acceptabilité sociale et de
cocréation. Au cours du processus, 7 activités de co-construction ont été
organisées du nord au sud. Un total de 122 participants se sont mobilisés pour

I'occasion. De ce nombre, 67 entrepreneurs agricoles et agroforestiers, 12 élus
municipaux, 20 partenaires locaux et régionaux et plusieurs autres intervenants
du monde agricole étaient présents.

Forte de cette mobilisation sans précédent, I'agriculture val-gatinoise
poursuivra sa progression gréice & la mise en ceuvre de 9 projets porteurs
cocréés par et pour le milieu :

Péle collectif de conditionnement, de transformation, d’entreposage et de
distribution des produits locaux;

Chantier de mise en marché des produits locaux « Locavores Val-Gatinois »;
Circuits « Galoper le terroir Val-Gatinois »;

Mise en valeur de la forét privée;

Chantier d’'acceés a la terre;

Une communauté agricole et rurale tissée serrée;

Logistique d'abattage en Outaouais-Laurentides;

Des fermes résilientes aux changements climatiques;

Vers un territoire plus autonome en aliments sains.




Développement économique

Plan de développement de
zone agricole et agroforestiere
révisé (PDZAAR)

Dans le cadre de la mise en ceuvre du PDZAAR révisé 2023-2028, les ressources
de la MRCVG se concentreront sur les projets qui sont de son ressort. Les
opportunités présentes et futures seront saisies afin de moduler le plan d’action
en fonction des besoins réels du territoire et de ses parties prenantes. Ces
derniéres seront maintenues au coeur de la mise en ceuvre dans les années &
venir.

Planification 2024

» Mobilisation des acteurs clés et mise en ceuvre des actions liées aux projets
porteurs développés dans le cadre du PDZAAR;

» Poursuite de I'offre de service ’ARTERRE;

» Représentation des producteurs agricoles dans divers dossiers
agroalimentaires régionaux.

VALLEE-DE-LA-GATI

ricole
forestiare révisé

de la zone 29

et agre
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Développement économique

Logement et Habitation

La MRC Vallée-de-la-Gatineau met en place différents moyens afin de trouver
des solutions & la crise du logement qui sévit actuellement dans la région. Pour
ce faire, la MRCVG a procédé a I'embauche d'une nouvelle ressource en octobre
2022.

Au cours de la derniére année, l'agente de développement logement et
habitation a donc rencontré les directeurs généraux des municipalités locales et
plusieurs acteurs clés en logement pour ainsi présenter ce nouveau poste et
prendre connaissance des besoins réels de la région afin de débuter la
rédaction d’'un plan d’action.

La MRC Vallée-de-la-Gatineau a aussi fait la création d'un sondage s’adressant
aux employeurs, locataires, propriétaires, aux personnes en recherche de
logement ainsi qu’aux personnes qui désirent déménager ou travailler dans la
Vallée-de-la-Gatineau.

Création de lI'onglet « logement & louer » sur le site Internet de la MRCVG dfin
de faciliter la recherche de logement et I'affichage;

Appui & la municipalité de Messines pour la création d’'un sondage;
Recherche de diverses subventions en logement dans le but d'aider les
organismes et entreprises a développer du logement;

Recherche d'outils facilitant 'accés aux logements;

Création de l'onglet « répertoire des subventions » sur le site de la MRCVG
pour faciliter la recherche de subventions en regroupant celles liées au
logement;

Développer le programme PSL dans les municipalités de la Vallée-de-la-
Gatineau pour faciliter I'accés au logement des personnes a faible revenu;
Aide a la recherche de logements, de terrains pour la construction et tout
autre soutien logement aux citoyens;

Soutien aux municipalités en ce qui concerne le logement;

Création du plan d’action logement 2023;

Création du sondage logement et rapport MRCVG afin de connaitre les
statistiques et les besoins spécifiques d la Vallée-de-la-Gatineau;

Création du comité stratégique afin de partager I'information au sein des
organisations et de la communauté;

Création de la Concertation logement/itinérance par I'ASEC afin d’ensemble
trouver des solutions.




Développement économique

Logement et Habitation

Réalisations 2023

e Création et animation du sous-comité accessibilité logement pour
I'intégration de programmes d'aide au logement dans la Vallée-de-la-
Gatineau;

e Création d'un groupe de travail entre les agents logement des 4 MRC pour
discuter des problématiques et des solutions au niveau du logement;

e Participation au sous-comité de travail en habitation CAR-DS;

e Création du Groupe Team « Ressource logement MRCVG ».

Planification 2024

e Rédaction d'un plan d'action pour I'année 2024;

» Représentation sur les différents comités d’échange dans la Vallée-de-la-
Gatineau.
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Environnement et I’hygieéne du milieu

Le Service de I'Environnement et de I'Hygiéne du milieu est responsable de la
gestion et de la prestation des services fournis par la MRC en matiére de
traitement et de valorisation des boues de fosses septiques et du traitement des
matiéres résiduelles.

Caractérisée par son dynamisme dans un cadre rural, la MRC de La Vallée-de-
la-Gatineau est fiére de ses réalisations et de son engagement a 'amélioration
continue en matiére d’environnement.

J J . X | .
Evand, Fouadio CBoneil Loocaillle Adaime Conponlion ga/quﬁ:w achopolle Martin Clirments
Directeur en environnement Contremaitre aux opérations Coordonnateur en Technicienne en Opérateur
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pérateur Opérateur Opérateur Opératrice
Complexe environnemental nord Complexe environnemental nord Complexe environnemental sud lexe envir

al sud C 1 I sud




Environnement et I'hygiéne du milieu

Réalisations 2023

Plan de gestion des matieres résiduelles

Adoption du Plan de gestion des matiéres résiduelles (PGMR) 2023-2030 de
la MRCVG;

Début de la phase Il du projet pilote relatif & la récupération du plastique
agricole sur le territoire;

Début de la phase | du projet pilote relatif au compostage des résidus de
boucherie;

Octroi de contrat pour la construction d'un nouvel enclos & I'écocentre de la
MRC a Kazabazua;

Dépbét de la demande de modification du certificat d'autorisation pour
I'augmentation de la capacité de traitement des boues de fosses septiques;
Activités d'information, de sensibilisation et d’éducation.

Complexe environnemental nord

Réception des ballots de plastique pour la deuxieme année consécutive dans
le cadre du projet pilote de récupération du plastique agricole;
Caractérisation de déchets et de recyclage afin d’acquérir plus de données
sur les matiéres résiduelles dans la région.

Complexe environnemental sud

Début de la réception et du traitement la matiére organique en provenance
de la municipalité de Low;

9e année consécutive d’excellent rendement environnemental au niveau du
traitement des eaux usées;

Distribution du compost de boues de fosses septiques matures & un
agriculteur de la région;

Premiére distribution du compost des matiéres organiques issues de la
collecte des bacs bruns aux citoyens de la région;

Premiére caractérisation de la matiére organique afin d'acquérir des
données relatives aux habitudes de tri & la source dans la région;

Réception et traitement des matiéres dans le cadre du projet pilote relatif au
compostage des résidus de boucherie.

Compostage

Poursuite de la mise en ceuvre du Programme de soutien & la gestion des
matiéres organiques dans le secteur des industries, commerces et
institutions (PMOICI);

Respect de la conformité environnementale des composts de boues et la
valorisation du compost provenant de matiéres organiques issues de la
collecte des bacs bruns.
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Environnement et I’hygiéne du milieu

Planification 2024

Plan de gestion des matieres résiduelles

Poursuite des concertations pour le projet régional de valorisation des
déchets ultimes en Outaouais;

Début de la phase Ill du projet pilote relatif & la récupération du plastique
agricole sur le territoire;

Mise en ceuvre du Plan de communication récemment adopté;

Evaluation pour la mise en place d'un projet de recyclage des plastiques
dédiés a I'hivernage des toiles de bateaux.

Complexe environnemental nord

e Réalisation de I'étude de faisabilité pour I'amélioration du systéme de
traitement des eaux de lixiviation de I'écocentre.

Complexe environnemental sud

Construction de nouveaux enclos pour |'écocentre afin d'accroitre la
capacité d'accueil des matériaux de construction;

Conclusion de nouvelles ententes pour la réception et le traitement des
matiéres organiques de municipalités de MRC voisines;

Maintenir I'excellent rendement environnemental au niveau de la gestion des
boues de fosses septiques;

Préparer le processus d'acquisition d'un nouveau pressoir rotatif pour
améliorer les opérations de traitement des boues de fosses septiques.

Compostage

e Réception et traitement des
matiéres dans le cadre de la phase i
du projet pilote relatif au
compostage des résidus de
boucherie;

Evaluation de la  conformité
environnementale des matiéres
recues dans le cadre de la phase |
du projet pilote relatif au
compostage des résidus de
boucherie;

Deuxiéme année pour la distribution
du compost de matiére organique
sur le territoire.




Gestion du territoire

L'aménagement du territoire est a la base méme de la création des MRC. Au
début des années 1980, I'élaboration et la mise & jour d'un Schéma
d'‘aménagement était I'un des premiers mandats confiés aux MRC par le

gouvernement du Québec.

La mission du personnel de ce service de la MRC est d'assurer le suivi et
I'application du Schéma d’aménagement et de développement, de documenter
les divers dossiers dans le but d'apporter des recommandations du Comité

d’‘aménagement et de développement au Conseil de la MRC.

. oL )
Directeur de la gestion du < { Technicienne en Coordonnateur prévention
territoire

Aménagiste aménagement - TNO incendie

%m’w Cegron

Adjointe administrative

Elonme Conporili

Technicien forestier
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Gestion du territoire

Territoires non organisés (TNO)

La MRC agit a titre de municipalité locale dans la gestion des TNO. On dénombre
5 TNO sur le territoire de la MRC de La Vallée-de-la-Gatineau.

Réalisations 2023

Inspections et application des réglements d'urbanisme et de protection de
I'environnement;

91 permis ou certificats d’autorisation ont été délivrés;

3 demandes de permis ou d'autorisation non conforme ont été refusées;
Suivi des dossiers d'infractions;

Gestion et nettoyage du lieu d’enfouissement NOTAKIM.

Planification 2024

e Perfectionnement et formation de la nouvelle inspectrice en TNO avec la
COMBEQ;

» Révision des réglements d’'urbanisme en TNO;

« Révision de la gestion des déchets en TNO (NOTAKIM).




Gestion du territoire

AMENAGEMENT DU TERRITOIRE

Réalisations 2023

9 demandes de modifications au Schéma d'aménagement et de
développement en vigueur. En date de janvier 2024 :

o 2 demandes approuvées par le MAMH;

o 3 demandes actuellement en attente du MAMH pour approbation finale;

o 4 demandes encore en traitement.

1 demande traitée et complétée de modification aux réglements
d’'urbanisme applicables aux TNO de la MRC;

5 certificats de conformité au SAD a la suite de modifications réglementaires
par les municipalités :

o 4 certificats en lien avec des modifications au réglement de zonage;

o 1certificat en lien avec une résolution relative & une demande de PPCMOI.
Reddition de compte effectuée pour la période mars 2022 au ler janvier 2023
des municipalités concernant le régime transitoire de gestion des milieux
hydriques (17 municipalités + Territoires TNO). Informations rendues
disponibles sur le site Internet de la MRC;

Travaux sur la Véloroute des Draveurs :

o Réfection de 3 haltes cyclables (Farley, Lac Castor, Lac Clément);

o Planification de la signalisation (plan de signalisation).
Processus de délimitation des territoires incompatibles & I'activité miniére
(TIAM):

o Une suspension temporaire est en vigueur sur une portion du territoire de

la MRC Vallée-de-la-Gatineau.

Démarche visant a établir I'inventaire des immeubles construits avant 1940
présentant un intérét patrimonial;
Démarche visant la création du Parc régional du lac 31 Milles;
Dép6bt du Plan régional des milieux humides et hydriques.

Planification 2024

Délimitation des territoires incompatibles a I'activité miniére;

Analyse de concordance des Plans d'urbanisme et réglements d'urbanisme
au Schéma d’aménagement et de développement ;

Mise en place du plan de signalisation pour la Véloroute et planification des
phases de développement;

Finalisation de I'inventaire des immeubles construits avant 1940 présentant
un intérét patrimonial;

Finalisation du processus de création du Parc régional du lac 31 Milles;
Révision du Plan d’intervention en infrastructure routiére locale.
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Gestion du territoire

Sécurité incendie

Réalisations 2023

Coordination des formations sur le territoire de la Vallée-de-la-Gatineau;
Entente avec I'Ecole nationale des pompiers du Québec (ENPQ) pour la
gestion des formations;

Départ de deux cohortes Pompier 1 (une en ligne 4 candidats et une en
présentiel 9 candidats);

13 candidats diplédmés Pompier 1;

7 candidats diplédmés opérateurs d’autopompe;

Départ d'une cohorte Officier non urbain (O.N.U.);

Coordination du Programme de financement pour la formation des
pompiers.

Sauvetage d'urgence en milieu isolé

Suivi et classement des appels (15 appels 2023);

Transfert du service de SUMI du péle sud (Lac-Sainte-Marie vers
Kazabazua);

Achat de MULE Il (3) pour les trois pdles;

Proposition d’entente entre différentes municipalités.

Mise en ceuvre du Schéma réviseée de

couverture de risques en sécurité
incendie (SRCRSI)

Compilation et transmission au ministére de la Sécurité publique (MSP) des
rapports d’activités de l'an 5 des municipalités locales (action # 32 du
SRCRSI);

Rédaction de la 3e version du Schéma pour adoption en 2024;

Participation et organisation a diverses rencontres en lien avec le SRCRSI;
Présence sur le regroupement des Coordonnateurs en sécurité incendie et
civile du Québec (RCSICQ);

Participation au congrés de I'Association des gestionnaires en sécurité
incendie et civile du Québec (AGSICQ);

Participation au colloque de la sécurité civile & Québec (octobre 2023);
Participation aux rencontres des 4 MRC de I'Outaouais.




Gestion du territoire

Coordination du plan de sécurité civile

e Suivi et assistance lors de la saison des feux de forét 2023.

Planification 2024

e Gestion des formations pour les pompiers de la MRCVG;

» Gestion du Programme d’aide financiére pour la formation des pompiers;

e Proposition d’entente pour nos TNO pour le sauvetage d'urgence en milieu
isolé;

e Adoption du Schéma en sécurité incendie 3e version;

e Coordination/suivi du SRCRSI;

e Révision du plan de mesure de sécurité civile en TNO et exercice pratique
pour la coordination de mesures d'urgence sur le territoire de la MRC.

GESTION DES TERRES PUBLIQUES

Réalisations 2023

* Renouvellement de 654 baux de villégiature et 12 baux d’abris sommaires;

e Attribution de 3 baux de villégiature sur terre publique;

e 24 transferts de baux de villégiature;

» 23 affichages d’occupation sans droit;

e Octroi de 20 nouveaux baux non exclusifs pour carriére et sabliére ainsi que
21 renouvellements de baux existants non exclusifs;

e Entretien de plantations sur 15 ha;

e Restauration et nettoyage de 3 sabliéres et augmentation des inspections
dans les sites d’exploitation;

e Continuité du chemin Lafond dans la municipalité de Cayamant sur une
distance d’environ 700 métres;

e Financement de 3 projets via le programme d’‘aménagement durable des
foréts;

e Participation & la Table régionale de gestion intégrée des ressources et du
territoire public de I'Outaouais.

Planification 2024

¢ Planification et mise en disponibilité de baux de villégiature;

e Entretien de plantations sur 15 ha;

 Planification des opérations forestiéres;

 Visite terrain et suivi technique pour les secteurs inscrits au PAFIO.
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Evaluation fonciére

La MRC est l'organisation municipale responsable de I'évaluation fonciére
(OMRE). Nous comptons plus de 26 000 dossiers & évaluer et a tenir & jour dans
nos bases de données. Chaque dossier est représenté sur un support
cartographique appelé matrices graphiques et posséde une fiche descriptive
des immeubles incluant toutes constructions, ainsi que les caractéristiques
générales des terrains.

Directeur de I'évaluation Technicienne en évaluation - Technicienne en évaluation - Technicienne en évaluation - Technicien en évaluation -
fonciere administratif administratif terrain terrain

J .
Technicien en évaluation - Technicien en géomatique Technicien en géomatique
terrain

e Equilibration et dépét des réles d'évaluation pour les municipalités de Déléage,
Montcerf-Lytton, Egan-Sud, Bois-Franc, Aumond et Grand-Remous;
Bonification de notre partenariat inter-MRC afin d’'accélérer le traitement des
différents dossiers;
Restructuration des taches de travail afin de maximiser la qualité et la rapidité des
services offerts aux contribuables et aux municipalités;
Ensemble des visites terrain effectuées (émission des permis, maintien d’'inventaire,
enquétes des ventes);
Embauche d'un nouveau technicien en géomatique;
Création d'un nouveau poste d'inspecteur pour le traitement des dossiers de la
Société d’habitation du Québec ainsi que le Programme d'adaptation de domicile;
Mise en place de différentes procédures afin d’arrimer nos fagons de faire entre les
diverses municipalités.

Planification 2024

* Visites terrain en période hivernale afin de maximiser le nombre de visites annuelles;

e Equilibration et dépét des rdles d’évaluation pour les municipalités de Kazabazua,
Lac-Sainte-Marie, Cayamant, Blue Seq, Messines et la Ville de Gracefield;

e Embauche d’'étudiants stagiaires afin d’accélérer le traitement des dossiers.
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